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ZIK-Sekretariat

Das Sekretariat des ZIK ist insbesondere für folgende Aufgaben zuständig:

Alle Fragen und Probleme rund um den Hochschulaccount
Ausgabe von EDV- und AV-Verbrauchsmaterial
Reservierung der AV-Räume

Weitere Zuständigkeiten entnehmen sie bitte den Flyern zu einzelnen Themen.
Informationen über Softwarelizenzen von Microsoft und anderen Herstellern finden Sie auf der Seite
zu Softwarelizenzen.
Informationen zu Hardware-Beschaffungen finden Sie auf der Seite zu den Hardware-Beschaffungen

Kontakt

Telefon: +49 761 682 339
E-Mail: vladmoni@ph-freiburg.de
Ort: KG 4, Raum 033

Öffnungszeiten:

Wegen der Corona-Krise ist das Sekretariat wie die anderen Servicestellen (Servicepoint,
Helpdesk) bis auf weiteres geschlossen.
Falls Sie Unterstützung einer Servicestelle benötigen wenden Sie sich bitte per Mail an support@ph-
freiburg.de an uns. Auf diesem Weg können in begründeten Fällen auch Vor-Ort-Termine vereinbart
werden.
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