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Wenn Sie Ihr Passwort oder Ihre Benutzer-Kennung nicht (mehr) kennen, schreiben Sie eine Mail an
account@ph-freiburg.de oder wenden sich an den ZIK-Helpdesk. Ihr Account wird dann in den
Anfangszustand zurückgesetzt und Sie erhalten eine Mail. Sie müssen den Accout danach erneut
aktivieren. Bitte starten Sie den Aktivierungsvorgang ganz von vorne.
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